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Risques psychosociaux : 
la conduite du changement 

Mardi 9 mars 2021 /> 13h30 – 17h30 (Visio conférence) 
 

/> Contexte et enjeux du changement  

Maîtriser la conduite du changement dans le contexte actuel. Pourquoi changer ? 

 

/> Les fondamentaux de la conduite du changement  

Définition : qu’est-ce-que conduire le changement ? 

Repérer les phases du changement 

Identifier le processus du changement 

Les principes de la conduite du changement 

 

/> Agir sur les principaux leviers du changement 

L’engagement 

La structure : sa culture et ses valeurs 

La communication 

L’animation et le déploiement des actions 

L’accompagnement des collaborateurs 

 

/> Anticiper et faire face aux différentes réactions 

Connaître les différentes réactions possibles 

Adopter les attitudes adaptées 

 

/> Covid 19 et les changements au travail

Accompagner les nouveaux modes de travail, les collaborateurs et les managers 

 

/> Les facteurs d’échec et les facteurs de réussite/Connaître les bonnes pratiques 

INTERVENANTE />  

Christelle Launay 

Chargée de prévention 

Harmonie Mutuelle Groupe VyV 

Accidents du Travail et Maladie Professionnelles de la Caisse Nationale d'Assura 
 

Cette session de formation sur la prévention des risques professionnels est gratuite et bénéficie du 
concours financier de la branche Accidents du Travail et Maladie Professionnelles de la Caisse 
Nationale d'Assurance Maladie des Travailleurs salariés. 

CONTACTS PÔLE DÉVELOPPEMENT DURABLE 
/> 02 99 87 42 97 
/> Emmanuelle Brocchi Responsable  
/> Contact & inscription 
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